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PEOPLE ANALYTICS.

i IWTODO COMENZO EN LOS DEPORTES

uiza Charles Reep sea el abuelito del big data, porque el 18 de abril de
1950 modifico la manera de entender el futbol y de analizar informacion.
No se sabe si fue un momento de ocurrencia o de genialidad, pero a las
15:50 horas de ese dia, durante el descanso del partido entre los equipos
del Swindon Town y del Bristol Rovers tomo una hoja de papel y registro
cada accion que sucedio durante el encuentro.
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Segln el diario ABC, el de Reep fue el primer sistema de anotacion en la 80 (o

historia del futbol. Y logré revelaciones importantes. Por ejemplo, descubrid de los goles

que el 80% de los goles sucedian en jugadas de tres toques o menos. suceden en jugadas de tres
toques o menos

Medio siglo después, el deportista Billy Beane y el economista Paul DePodesta decidieron utilizar
informacidn estadistica para fichar jugadores y, con ello, llevaron a los Oakland Athletics a la gloria
de la historia del béisbol y del big data. En ese tiempo ganaron 20 juegos consecutivos y llegaron
cuatro veces a los playoffs.

Beane y DePodesta cambiaron la manera de gestionar un equipo de béisbol y construyeron “su
plantilla de acuerdo con unos criterios objetivos que, estadisticamente, habian demostrado ser los
mejores para maximizar las posibilidades de conseguir victorias”, cuenta Javier Ruiz en el libro

Inversion y deporte. En 1850

Charles Reep implement? el
Hoy, como sefiala Ruiz, es muy raro que un equipo profesional no cuente con algln “cerebro” de la  primer sistema de anotacion
estadistica y de las matemadticas. Ademds, esta idea de reclutar a las personas a través de la  ©"'ahistoriadelfutbol
informacion que se tiene de ellas por medio del analisis de data es una tendencia que esta creciendo
enormemente. Se le conoce como People Analytics y ya es la biblia para muchas empresas
reclutadoras de talento.

Cuando los datos que se obtienen via People Analytics son analizados de manera
adecuada, es posible obtener informacion valiosa para el equipo y sobre el
comportamiento de cada uno de sus integrantes, de manera individual. Esta
informacion se obtiene de la misma empresa, de la gestion diaria de los equipos.

(QUEES

Z
WFCUS PEOPLE ANALYTICS?

TECMILENIO

“El nivel de aceptacion e implicacion en acciones especificas de RRHH, su

satisfaccion en cuanto a sus condiciones laborales, los procesos y la forma de

Se trata de un método para estudiar a las personas que forman parte de una organizacion a . ere o2 . .
= ; : . . : I trabajar, la conciliacion, la proyeccion profesional y los planes de carrera...
= traves de big data y de business intelligence. Con este procedimiento, de acuerdo con el portal . .
- - I .. « . . /1 . ” todos estos son aspectos importantes que podemos medir y que hacen
I rrhdigital.com, “se pueden establecer conclusiones objetivas, validas y fiables” de las S . . . . . .
excelente la experiencia de nuestros equipos”, explica el diario RRHH Digital.

<&
,.__
i

personas. Ademas, se pueden “hacer predicciones sobre el estado de la empresa en el futuro”.

BENEFICIOS DE USAR PEOPLE ANALYTICS

People Analytics es una excelente herramienta para analizar y entender por qué se
da la alta rotacion y por qué se da el desgaste de los empleados en algunas
compafiias. También, como sefiala IEBS School, puede contribuir a aumentar el
nivel de compromiso de los trabajadores, fomentar su nivel de compromiso,
disminuir el ausentismo laboral y gestionar las crisis.

Mejora la Mejora la experiencia Aumenta la Obtencion
¥' adquisicion y satisfaccion productividad de informacion
de talento de los empleados real y actualizada + ? O 0/0
) — @ de las empresas
e = . . .
a nivel mundial estiman
Identifica Reduce problemas M.aX|m|.z? Favorege que People Analytics es
brechas de o malas conductas lainversion la retenciony ..
habilidades en el lugar de trabajo en formacion reduce la rotacion una prlorldad
(Harvard Business Review).

Fuente: master-mbaonline.com/
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6 m ItOS que impiden implementar People

TE N D E N @"! As T E N D E N C I AS Analytics en las organizaciones:

1. El analisis reduce a las personas a los
datos que hay de ellas.

»
»
»

SKILLING

BY 1 TecmiLento Este sera tu trabajo en el futuro

<
=
<

0 e O
£D0 00 09

c'_QUé SOFTWARE PUEDO UTILIZAR?

Muchas empresas aln se resisten a utilizar People Analytics para la gestion de su talento. En mucho es porque no saben como hacerlo
o no conocen las herramientas necesarias que les permitan incursionar en esta metodologia. Estos son los 5 mejores software para
llevar a cabo People Analytics en este 2024.

2. Es un sistema para vigilar y controlar mas
a los empleados.

3. Este analisis Gnicamente beneficia a los
departamentos de recursos humanos.

4. Para entender de qué se trata, hay que
ser un experto.

5. Existen una gran cantidad de datos para
analizar.
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TERAMID. PARA ONE MODEL. PARA CRUNCHR. ADEMAS DE TABLEAU. PARA HACER VISIER. PERMITE HACER EL
MONITOREAR LA ACTIVIDAD ANALIZAR GRANDES AYUDAR AL ANALISIS DE VISUALIZACION DE DATOS. ANALISIS DE 6. Es un método sumamente costoso.
Y LA PRODUCTIVIDAD DE FUENTES DE DATOS DE LOS DATOS, PERMITE TRABAJADORES QUE
LOS EMPLEADOS. EQUIPOS DE TRABAJO. DEMOCRATIZAR LA LABORAN POR HORAS. . . .
INEORMACION. Fuente: Sylvia Tadros (Claro Analytics), Observatorio de RRHH.

Fuente: People Managing People

A QUIEN SEGUIR APRENDE+

David Green » -
El es una personalidad mundial en el mundo de los En Skiliing Center Tecmilenio contamos con el Mastercourse en People

Recursos Humanos. Es autor de Excellence in People Analytics, que tiene una duracion de 100 horas y un formato autodirigido.
Analytics, asi como un conferencista con mucho
reconocimiento.

Ademas, puedes encontrar diferentes credenciales, certificados y certificaciones en
la Administracion del Capital Humano.

https://www.youtube.com/watch?v=09pqTf6s1Lk

AN ;Quieres saber mas? AN D . -
vgr‘v% @david_green_uk vg‘v% Mas informacién en: https://skillingcenter.com/




